Агентский договор 

с. Щелыково                                                                                                                «___»________20___г.

ЧУ «Санаторий «Щелыково» СТД РФ», именуемый в дальнейшем «Санаторий» в лице директора Голубевой Людмилы Николаевны, действующей на основании Устава с одной стороны и ________________________________________________________, в лице _____________________________________________, действующего на основании _____________________________________, именуемый в дальнейшем «Агент», с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем: 

1. Предмет договора.

1.1 Агент приобретает у Санатория путёвки на санаторно-курортное лечение для их последующего распространения и продажи третьим лицам. 

1.2 Агент осуществляет рекламу Санатория во время действия настоящего договора. 

2. Обязательства сторон.

2.1 Санаторий обязуется: 

2.1.1 Обеспечить лицу, прибывшему в санаторий по путёвке, полученной (приобретённой ) у Агента, размещение, проживание, лечение и отдых в соответствии со стоимостью путёвки. 

2.1.2 При запросе Агента предоставлять ему информацию о плановой стоимости путёвок на период действия настоящего договора. 

2.1.3 Обеспечить выдачу отрывных талонов к путёвкам Агенту с указанием фактического пребывания клиента в Санатории. 

2.1.4 Выплачивать вознаграждение Агенту за распространение и продажу путёвок у Санатория на санаторно-курортное лечение третьим лицам в размере 15 % от стоимости путёвок. 

2.1.5 Ежеквартально производить сверку расчётов. 

2.1.6 Предоставлять Агенту имеющиеся у Санатория рекламные материалы. 

2.1.7 При квотировании мест Санаторий имеет право по своему усмотрению изымать часть мест из существующей квоты и реализовывать путёвки самостоятельно.
2.2 Агент обязуется: 

2.2.1 Оплачивать стоимость путёвок не позднее срока указанного в п. 3 настоящего договора. В случае невыполнения данного обязательства Агент несёт ответственность в соответствии со ст.395 ГК РФ. 

2.2.2 Распространять и продавать путёвки Санатория третьим лицам. 

2.2.3 Направлять в Санаторий клиентов с оформленными санаторно-курортными картами (в случае, если путёвка не предусматривает лечение, то со справкой об отсутствии контактов с инфекционными больными). 

2.2.4 Извещать клиентов о проезде в Санаторий и обратно за счёт самих клиентов. 

2.2.5 Ежеквартально до 05 числа следующего квартала предоставлять отчет агента по фактическому заезду отдыхающих и осуществлять сверку расчетов и направлять Санаторию акты выполненных работ и счета-фактуры на оказанные услуги. За невыполнение данной обязанности Агент несёт отственность в виде штрафа в размере 10% от стоимости объёма оказанных услуг в отчётном периоде. 

2.2.6 Производить бронирование мест в Санатории не позднее 15 дней до предполагаемого заезда по тел./факсу (494 38) 23-1-33, 23-1-25, тел. (494 38) 23-2-52  или по e-mail: schelykovo@bk.ru в виде письменной заявки с указанием комфортабельности номера, количества заезжающих, Ф.И.О., срока, даты, вида услуг (отдых, лечение). 

2.2.7 При бронировании мест на Новогодний тур Агент обязуется оплатить стоимость путёвок не позднее 01 декабря текущего года. В противном случае Санаторий имеет право отказаться от проведения бронирования. 

2.2.8 Информировать клиента о правилах пребывания в Санатории. А именно: 

•При прибытии в Санаторий клиент должен предъявить медрегистратору санаторно-курортную путевку и паспорт. 

•При досрочном отъезде клиента из Санатория деньги за неиспользованные дни не возвращаются. Исключения составляют случаи смерти близких родственников, супруга (и); заболевание отдыхающего, требующее госпитализации. 

•В случае порчи имущества отдыхающими или их детьми, ущерб возмещается в полном объеме. 

•Отдыхающие должны строго соблюдать установленный санаторный режим, принимать медицинские процедуры и питание по установленному графику. 

•Отдыхающим запрещается хранить в комнатах продукты питания, курить в комнатах проживания, приносить с собой и распивать на территории Санатория спиртные напитки, покидать Санаторий после 23:00 без предупреждения дежурного администратора и поста охраны, выносить из столовой пищу, привозить в Санаторий и проживать с домашними животными. 

•Отдыхающие должны строго соблюдать правила техники безопасности и  пожарной безопасности. 

2.2.9 Информировать клиента о порядке прибытия и регистрации в Санатории. Расчетный час Санатория 12:00, заезд и регистрация осуществляются с 08:00 до 16:00. 

3. Порядок согласования цен и расчёты.

3.1 Цены на путевки на санаторно-курортное лечение устанавливаются в рублях. 

3.2 Оплата путевок на санаторно-курортное лечение производится Агентом на основании выставленного Санаторием счета в течение 3 (трех) дней, но не позднее, чем за 7 рабочих дней до начала заезда. 

3.3 Расчеты между сторонами производятся путем перечисления необходимых сумм на расчетные счета Санатория и Агента или путем внесения наличных денежных средств в кассу в пределах норм, установленных законодательством РФ. Сроком по оплате путевок на санаторно-курортное лечение в порядке безналичного расчета считается дата зачисления денежных средств на расчетный счет, а при наличных расчетах – дата внесения денежных средств в кассу Санатория. 

3.4 Не позднее 15 дней до дня изменения цен Санаторий извещает об изменении цен на путёвки. 

3.5 Расчёты между сторонами могут производиться путём взаимных расчётов. 

4.Условия аннуляции и отмена путевки на санаторно-курортное лечение.

4.1 Агент в любое время может аннулировать путевку на санаторно-курортное лечение, уведомив Санаторий об аннуляции в письменной форме. Датой аннуляции считается дата получения Санаторием письменного заявления Агента. 

В случае аннуляции Санаторий имеет право удержать: 

•при отказе ранее, чем за 30 дней до заезда – без санкций; 

•при отказе за 29 - 15 дней до заезда – 10 % стоимости путевки; 

•при отказе за 14 – 5 дней до заезда – 70 % стоимости путевки; 

•при отказе менее чем за 5 дней – 95 % стоимости путевки. 

5. Ответственность сторон и порядок разрешения споров.

5.1 Санаторий не несет ответственность за опоздание отдыхающих к заезду и регистрации в Санатории; за несвоевременный заезд отдыхающих; самовольное изменение срока заезда, досрочный отъезд; а также не несет ответственность за оставленных без присмотра несовершеннолетних детей и сохранность ценных вещей отдыхающих, не сданных в камеру хранения.

5.2 За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ. 

5.3 В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Агентом п.п. II.2.1, II.2.2, II.2.3, II.2.4, II.2.5 настоящего договора Санаторий вправе в одностороннем порядке приостановить выполнение со своей стороны п.п. II.1.1 и II.1.4 настоящего договора до исполнения Агентом своих обязательств. 

5.4 При возникновении споров или разногласий при исполнении обязательств по настоящему договору стороны принимают меры к их разрешению путём переговоров или обращений в Арбитражный суд Ивановской области. 

6. Срок действия договора.

Настоящий договор заключается сроком на 1 (один) год с момента подписания обеими сторонами. Если ни одна из сторон за 30 дней до окончания срока действия не заявит о прекращении действия договора, то он считается пролонгированным на такой же срок. 

7. Форс-мажор.
7.1 Стороны освобождаются за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если это неисполнение явилось следствие обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения договора в результате событий чрезвычайного характера, которые участник не мог предвидеть или предупредить разумными мерами (форс-мажор). К таковым относятся стихийные и военные действия, проведение ремонтных и аварийно-восстановительных работ в Санатории, акты органов государственной власти и управления. 

8. Прочие условия.
8.1 Путёвка действительна только для указанного в ней лица. 

8.2 Все изменения и дополнения к настоящему договору действительны только при наличии подписей представителей и оттисков печатей сторон на указанных дополнениях и изменениях. 

8.3 У каждой из сторон имеется по одному экземпляру договора, одинаково оформленных и имеющих равную юридическую силу. 

9. Юридические адреса и реквизиты сторон.
	Санаторий

ЧУ «Санаторий «Щелыково» СТД РФ»             
157925, Костромская область, Островский район,               

с. Щелыково                                                                               

тел./факс (494 38) 23-1-33,23-1-25,                                      

ИНН 4421001776   КПП 442101001                                          

ОКПО  32510406   ОКОНХ 91610                                          
р/счет № 40703810517160103001                                               

 в Отделении № 8639 г. Сбербанк России

г. Иваново                 

БИК 042406608 

 к/счет 30101810000000000608 
Директор ________________    /Л.Н.Голубева/ 

МП
	Агент
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